ГРАФИК

работы телефонной "горячей линии" и Интернет-линии по вопросам государственной итоговой аттестации в 2018 году
	Наименование структурного подразделения
	Круг решаемых вопросов в рамках "Горячей линии"
	Телефоны "горячей линии"
	Порядок работы

"горячей линии"
	Интернет-линия

	
	
	
	Период работы 
	Режим работы
	

	Министерство образования Нижегородской области

	Отдел дошкольного и общего образования
	Нормативное правовое обеспечение подготовки и проведения государственной итоговой аттестации (ГИА) по образовательным программам основного общего образования (9 класс) и среднего общего образования (11 класс), в том числе итогового сочинения (изложения) (далее – ИС (И))
	ИС(И)

8(831) 433 99 00

ГИА-9

8(831) 434-14-81 

ГИА-11
8(831) 433 99 00
	15.11.2017-

18.05.2018
22.01.2018 -10.07.2018
	ежедневно

с 15.00 до 17.00, кроме сб. и вс.
	Период работы: 15.11.2017 – 01.10.2018
http://minobr.government-nnov.ru/

	Управление по контролю и надзору в сфере образования
	Нарушение законодательства в области образования при подготовке и проведении ГИА
	8(831) 428-94-45
	22.01.2018-

31.07.2018
	ежедневно

с 15.00 до 17.00 кроме сб. и вс.
	

	Сектор программ высшего и среднего профессионального образования, подготовки научно-педагогических кадров
	Прием в профессиональные образовательные организации (далее ПОО) и высшего образования (далее – ООВО)
	    ПОО

8(831) 433-77-09
   ООВО

8(831) 434-31-20
	22.01.2018-

31.07.2018
	ежедневно

с 15.00 до 17.00 кроме сб. и вс.
	

	ГБОУ ДПО "Нижегородский институт развития образования"

	Региональный центр обработки информации единого государственного экзамена (учебно-методический) ГБОУ ДПО "Нижегородский институт развития образования" 
	Организационно-технологическое обеспечение проведения ЕГЭ
	8(831) 468-89-98
	15.11.2017-

31.07.2018


	Ежедневно с 9.00 до 17.00, кроме сб. и вс.
	Период работы: 15.11.2017 – 01.10.2018
http://www.niro.nnov.ru (Интерактив/ Форумы/ ЕГЭ/ Горячая линия/)

	Департамент образования города Нижнего Новгорода

	Отдел общего образования
	Организация и проведение государственной итоговой аттестации выпускников 9 – ых классов
	8(831) 435-23-01
	с 21.05.2018 года

по 25.05.2018 года


	Ежедневно с 9.00 до 11.00

кроме сб., вс.,
праздничных дней

	http://нижнийновгород.рф/gorod/obrazovanie/munitsipalnaya-sistema-obrazovaniya-goroda-nizhnego-novgorod/sou/gosudarstvennaya-itogovaya-attestatsiya-vipusknikov/goryachaya-liniya-po-voprosam-organizatsii-provedeniya-gia/

	
	Организация и проведение государственной итоговой аттестации выпускников 11 – ых классов
	
	Досрочный период:
с 19.03.2018 года

по 23.03.2018 года

Основной период:
с 21.05.2018 года

по 25.05.2018 года


	Ежедневно с 9.00 до 11.00

кроме сб., вс.,
праздничных дней

	

	
	Выдача документов об образовании
	8(831) 435-23-01
	Ежедневно с 9.00 до 17.00, кроме сб. и вс.
	

	Управление образования администрации Сормовского района

	Отдел общего образования и воспитания
	Организация и проведение государственной итоговой аттестации выпускников прошлых лет и студентов профессиональных образовательных организаций.

Организация и проведение государственной итоговой аттестации (ГИА) по образовательным программам основного общего образования (9 класс) и среднего общего образования (11 класс), в том числе итогового сочинения (изложения) (далее – ИС (И))
	8(831) 222-04-04

	30.10.2017-

10.07.2018
	Ежедневно с 14.00 до 17.00, кроме сб. и вс.
	http://uo-sormovo.narod.ru/index/0-4


